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1. Introducao

Um dos campos de estudo mais ativos da Psicologia Social brasileira hoje é a comunidade,
definida aqui no contexto territorial de sua existéncia. Este trabalho se baseia numa pesquisa
de campo que esta sendo realizada junto a moradores do Jardim Chacara Bananal, situado no
distrito do Jardim Angela, zona sul da cidade de S3o Paulo.

A populagdo que habita esse espaco é predominantemente de migrantes que, atraidos pelo
processo de industrializacdo da regido de Santo Amaro e da Marginal do Rio Pinheiros, foi se
instalando de maneira precaria nas areas periféricas, sendo posteriormente empurrada para
regioes mais distantes do centro da cidade, em razao da especulacdo imobilidria.

Essas areas, que nao foram planejadas e por isso ndo contam com infraestrutura para abrigar
essas familias, sdo areas de manancial, conferindo a seus moradores um “status” de
irregulares. O que se pretende é revelar como os integrantes das familias que vivem nesse
lugar compreendem-se em suas relagdes: com seus familiares, com a vizinhanga e com a
“cidade”.

Nesse sentido descobrimos no territério, mais que uma delimitagdo ou inscricdo em mapas,
um espaco de vida e consequentemente um lugar de constituicdo e transformacdo de
subjetividades.

Essas subjetividades sdao marcadas pelo medo de os moradores serem removidos de suas
casas, por sua propria definicdo como sujeitos irregulares e pela relagdo patrimonialista com
alguns politicos, dentre outros aspectos destes decorrentes. Mas sdo também subjetividades
que portam a visdo de que eles sdo cidaddos de direitos, solidarios, e que é preciso lutar para
serem reconhecidos como pertencentes a cidade.

O material que se apresenta é fruto de observacdes de campo e de entrevistas feitas com
moradores desse territdrio. O lugar é marcado pela baixa renda de seus habitantes e pela
auséncia de politicas publicas. As narrativas e histérias de vidas das familias sdo reveladoras de
importantes alternativas, que precisam ser reconhecidas pelos gestores publicos, ao
conceberem politicas e intervengdes em dreas vulnerdveis. Espera-se, ao término dessa



pesquisa, auxiliar os que elaboram essas politicas a pensarem ac¢des tendo como base o olhar
de seus destinatarios. Espera-se também propor a Psicologia Social uma aproximacdo cada vez
maior dos e com os territérios excluidos.

Vale mencionar que meu interesse inicial para fazer essa pesquisa se deu porque parte de
minha trajetdria ocorreu nesse territério, uma vez que sou morador da Subprefeitura que
compreende o lugar estudado, e tive a oportunidade de trabalhar e me relacionar com seus
moradores em diferentes circunstancias, sentindo-me parte constituinte e constituida dele.

2. Fundamentacdo Tedrica
2.1. Territério

Territorio é um conceito-chave nesse trabalho, pois, ao nos referirmos ao mesmo, estamos
referenciando algo mais complexo do que uma delimitacdo geografica. E importante
compreender os territérios como vivos: lugares que ganham sentido pelo habitar de seus
moradores. Em seu livro “O Espac¢o Dividido”, Milton Santos, lancando as bases para uma
teoria que vai embasar essa ideia, entra nas questdes especificas do espaco no Terceiro
Mundo.

De inicio, ele enuncia que o que caracteriza o espacgo é semelhante em qualquer territério, mas
gue isso varia quantitativamente e qualitativamente em func¢do do lugar (2006). Para Milton
Santos, o espaco no terceiro mundo é marcado por: 1. Interesses distantes. 2. Por serem
pouco atingidos pelas forcas de transformacbdes. 3. Pelas diferencas de renda. As
caracteristicas anteriormente enumeradas sdo, para Milton Santos, primordiais para a
elaboracdo de uma teoria espacial. Ele aponta, por meio dessa teoria, um método para o
estudo de cidades. Esse método traca a relacdo entre dois subsistemas: circuito superior e
inferior.

O circuito superior é origindario da modernizagdao tecnoldgica, representa um espac¢o de
inclusdo e de interesses econdmicos. O circuito inferior, marcado por atividades de pequena
dimensdo, é de interesse das popula¢des pobres. De maneira critica ele postula que o circuito
superior sempre foi colocado como principal, visto como a cidade em si, deixando outra
parcela do espaco totalmente excluida. Assim, Milton Santos sublinha a importancia de levar
em conta o circuito inferior para a compreensdo da realidade urbana (2006).

Milton Santos defendia a necessidade de se criar uma teoria a respeito do espag¢o do Terceiro
Mundo, refor¢ando a necessidade de que as pesquisas se voltem para as areas de exclusdo,
tendo em vista a concepcdo histdrica desses lugares e a forgca da economia na constituicdo dos
mesmos.

Podemos ainda compreender o territério a partir da dinamica das pessoas que participam de
sua constituicao, assim:

A apropriacdo do territério diz respeito ao aspecto interventivo realizado pelos homens,
criando e recriando significados em torno dessa apropriagdo cotidiana. Nesse sentido, utiliza-
se também o termo territorialidade, como uma maneira singular de se apropriar, fazer uso da
terra, do territério. (KOGA, 2003, p. 38).



Complementando, Dirce Koga afirma: “Dessa forma, a territorialidade se faz pelos significados
e ressignificacOes que os sujeitos vao construindo em torno de suas experiéncias de vida em
dado territério”. (2003, p.38).

Vale destacar que o territério em questdo vai se definindo pela escolha que se fez, ou seja:
periférico, no extremo da periferia da cidade, localizado na regido sul e prenhe de
vulnerabilidades. Sua constituicdo torna-se complexa a medida que se considere a histéria de
seus personagens, a propria histéria local, os relatos de superacao e as formas como se dao as
relagbes no mesmo.

Ainda sobre a questdo da pobreza, foram realizados dois estudos na cidade de S3o Paulo para
compreender as caracteristicas socioeconémicas de seus habitantes. Foram eles: o Mapa da
Exclusdo Social (coordenado por Aldaiza Spozatti em 2005) e o indice Paulista de
Vulnerabilidade Social (Fundagdo SEADE, 2000). O que ha de significativo nesses
levantamentos para o nosso trabalho é a compreensdo da pobreza numa relagdo que ndo se
restringe a falta de renda, ou seja, eles incluem no conceito de vulnerabilidade social a falta de
acesso a servigos e ao mercado de trabalho. Além disso, fazem uma projecao territorial dessa
condicdo, apontando as zonas mais vulneraveis da cidade, como foi o caso da comunidade do
Bananal.

Esses levantamentos ajudam a pensar o territério como espaco de cidadania, cidadania vista
como vida ativa no territério a partir das diversas relagdes que se estabelecem nele (KOGA,
2003, p.33).

Como este trabalho esta sendo desenvolvido em um territdrio especifico, descreveremos a
seguir com um pouco mais de detalhes esse lugar.

2.1.2. Um Lugar Chamado Chéacara Bananal

“Eu ndo sei o que acontece que a gente ndo consegue nada para esse bairro.” (Maria, 51anos,
moradora da Chacara Bananal).

O bairro conhecido como Chacara Bananal estd situado no distrito do Jardim Angela, no
extremo sul da cidade de Sao Paulo. O Bananal estd distante do centro da Cidade em torno de
32 km e a 6 km do Largo do Jardim Angela, regio melhor equipada de servicos publicos no
distrito em questdo. O Bananal estd a esquerda da Estrada de M'Boi Mirim, no sentido de
quem segue em dire¢do contrdria ao centro da Cidade. E delimitado pela Estrada de M’Boi
Mirim a Oeste, ao norte pelo bairro de Vila Nova Cidade, ao sul pelo Jardim do Eden (bairro
pertencente ao Municipio de Itapecerica da Serra) e a leste pela Represa Guarapiranga.

Apesar dos poucos numeros oficiais sobre o local, o censo de 2000 demonstrava que a
Subprefeitura do M'Boi Mirim, que é formada pelos distritos de Jardim Angela e S3o Luis,
possuia 484.194 habitantes, popula¢do maior que a de muitas cidades brasileiras.

Uma forma de obter numeros atualizados sobre nosso campo de pesquisa foi levantar
informacdes junto a unidade basica de saude que abarca o territério. A justificativa para isso se



baseia no fato de que a Estratégia Saude da Familia atende 100% das familias do local. Os
numeros que apresentaremos sobre o bairro sdo originarios do Sistema de Informacdo da
Atencgdo Basica — SIAB, referente ao periodo de agosto a setembro de 2011.

Assim, temos um numero estimado de 3.832 pessoas para um total de 989 residéncias. Desse
total, 99 sdo idosos com idade igual ou superior a 60 anos, 831 sdo criancas menores de dez
anos, 883 tém entre 10 e 19 anos e 2019 sdo adultos.

Quanto a geografia do local, o espaco é marcado por aclives e declives, e o bairro eleva-se em
relacdo a estrada de M’Boi Mirim.

O nome Bananal foi atribuido ao local em razdo da area ter sido utilizada pelos moradores
pioneiros para o plantio de banana.

Seus moradores dividem o territério em Bananal 1 e 2. Tal distincdo se deve ao processo de
ocupacdo do local. Uma antiga liderangca comunitaria contou que, na formagdo do bairro, o
territdrio definido como Chdacara Bananal 1 foi ocupado primeiro, e surgiu do loteamento de
uma grande area demarcada e vendida por uma Unica pessoa, definida nos relatos como um
posseiro. O territério nomeado como Chacara Bananal 2 surgiu um pouco depois. Ele é fruto
de diversos lotes que foram ocupados por distintas pessoas e vendidos individualmente. Vale
dizer que, no conjunto, todo territério é conhecido como Bananal, ficando essa distin¢do a
cargo de quem vive por |3.

Porém, interessante destacar que o Bananal 1 se distingue do Bananal 2 principalmente por
ter suas ruas pavimentadas. Os territorios sdo marcados também por distintas associa¢des de
moradores. Os moradores do Bananal 1 reconhecem que a pavimentagdo, o acesso a agua
encanada e a luz elétrica sdo frutos de a¢Oes da associagao de moradores.

“Os moradores formaram uma associacdo e foram lutando pelos beneficios... Hoje tem agua e
luz, tem asfalto...” (Jodo, morador da Chacara Bananal).

E importante mencionar que desde o inicio da formacdo da comunidade, politicos locais
(vereadores, deputados e candidatos a esses cargos), foram se aproximando dos moradores.
Aos poucos foram se apropriando do territério de uma forma que parecem lotear o bairro
como uma base de votos. O territério, para estes politicos, é base de eleitores. E curioso notar
que eles tiveram e tém influéncia na organizacdo dos moradores e na constituicio de uma
pratica local, que é personalista e que inverte a ldgica da cidadania, transformando cada
acesso a direitos e servicos numa espécie de doagdo de supostos benfeitores. E o que se nota

quando um morador fala sobre a criagdo da Associagao de Moradores:

Olha, a ideia foi de alguns politicos que na época... Era época de campanha né. (...) Ai no outro
ano, ja tinha mais populagdo no bairro. Precisa ter uma Associagdo aqui... Entdo vamos nos
reunir e formar a Associagdo. Ai o José Paiva conhecia o Milton Leite... Ai foi o Milton Leite que
registrou a Associa¢do para nos (Jodo, morador da Chacara Bananal).

Voltando as caracteristicas do territério, ele é denso em relagdo a populacdo. As casas se
aglomeram como num bloco Unico, as vezes delimitado por pequenas ruelas, vielas e até
trilhas. Grande parte das habitagdes sdo de alvenaria, sem acabamento, totalizando 989



familias, sendo que dessas, trinta e oito residem em casa de madeira e treze em casa de
material aproveitado, conforme SIAB.

Essa grande quantidade de pessoas em uma area é vista com preocupac¢ado por Maria, 51 anos,
moradora do local:

“A populagao cresceu muito, cada dia € uma mudanga nova que sobe ai pra cima... E dificulta
as coisas, muito e muito, principalmente agua e luz...”.

A queixa feita por ela é de que o aumento da populagdo torna a distribuicao de 4dgua e luz, que
sdo irregulares em boa parte da comunidade, ainda mais precdria. Quase nado ha instalagdes de
saneamento bdsico, os dejetos oriundos das casas vdo para cérregos que desembocam na
represa ou para fossas sépticas. Em numeros, 294 moradias tém acesso a rede de esgoto, 428
se utilizam de fossas e 267 lancam seus dejetos a céu aberto, conforme SIAB:

“E crianga brincando dentro do esgoto... Ontem mesmo ele foi sair (0 esposo), foi 14 em cima
levar um computador (que ele conserta na loja), voltou todo molhado, lavou os pés no cloro
por causa da urina dos ratos (rindo)... Quer dizer, é complicado... Esgoto a céu aberto
correndo... E muito rato... E é complicado o Bananal, a satde é precéria” (Maria, 51).

A agua e a luz sdo quase totalmente irregulares. Elas sdo obtidas precariamente e a custa de
muitos riscos de acidentes em razao da feitura dos populares “gatos”. No que se refere a agua,
precisa ser levada para as partes mais altas da comunidade por meio de bombas instaladas
pelos moradores. Muitas vezes os encanamentos estdo danificados e ocorre contaminacdo
com o esgoto, gerando casos de verminoses, conforme referiu uma agente de saude
comunitdria, quando instada a dividir a percepcdo sobre qual o mais corriqueiro problema de
salde da comunidade. Com base nisso, os numeros levantados no SIAB ddo conta de que 530
domicilios filtram a agua que consomem. 09 fervem e 05 fazem a cloragdo da agua. Ja 445
domicilios consomem a agua sem qualquer tratamento.

Mas ndo sdo poucas as dificuldades para fazer a agua subir para as partes mais altas e
abastecer as casas, conforme relata a moradora Maria na citagdo seguinte:

Eu tomo emprestado. Quando a gente nao tem, toma emprestado de um ou de outro. E
assim... (Rindo). Porque as aguas subiam pra mim (com a prdépria pressdo), como agora nao ta
subindo mais, tem o que, por volta de um més que ndo sobe, ai tem que ligar bomba.

A energia elétrica, que é dividida em diversos pontos, chega a algumas casas com baixissima
intensidade e com muitas oscilacdes.

Em razdao do adensamento populacional ndo ha areas verdes, tampouco areas livres para lazer,
exceto um campo de futebol na entrada da comunidade, margeando a Estrada de M’Boi
Mirim. O campo ocupa uma area que foi definida pelos moradores para ser uma escola,
guando das primeiras reunides da Associacao de Moradores.

Além desse campo, resta para o lazer a opgdo de apropriar-se de algumas ruas, como fazem as
criangas, transformando-as em areas de brincar.



A escola mais préxima nao estd no Bananal, fica em outro bairro e é preciso caminhar para se
chegar |a. Anda-se em torno de 20 a 30 minutos se considerarmos as moradias que estdo mais
distantes em relacdo a escola. Segundo relato de moradores, uma escola esta situada na
Chdcara Sonho Azul e a outra na Vila Cald, mas em alguns casos, fica mais perto frequentar a
escola que pertence ao municipio de Itapecerica da Serra, declarando, falsamente, morar em
bairros de |a.

Dois servicos publicos adentram a comunidade: A Estratégia Saude da Familia (ESF) e o
Programa Acdo Familia, o primeiro da competéncia da Secretaria Municipal da Saude e o
segundo da Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social.

Com relagdo ao ESF, ele se faz presente na acdo de seis agentes comunitdrios de saude. Vale
destacar que a Unidade Bdsica de Saude de Referéncia ndo se encontra dentro da
comunidade, mas no Bairro de Vila Cald. Had queixas de falta de médicos e ndo ha servicos
especializados locais.

O Programa Acdo Familia ja esteve presente no territério e tem como objetivo compreender as
demandas assistenciais dos atendidos, dar encaminhamentos e fazer reunides socioeducativas
localmente. As equipes do programa contam com agentes de protecdo social, que sdo
moradores do territério, e com profissionais técnicos com formacdo em Servico Social e/ou
Psicologia. O programa encontra-se em reformulacdo pela Secretaria Municipal de Assisténcia
Social e passou a se chamar Servico de Atencdo Social as Familia (SASF).

Vale destacar que ha no bairro algumas igrejas de diferentes denominacbes e também uma
comunidade catdlica, cuja padroeira é Josefina Bakhita, uma santa origindria do Sudao, que
teria sido raptada de sua familia e escravizada.

Encontra-se também diversos mercadinhos, botecos e uma loja que vende artigos em geral,
desde roupas até recargas de telefones celulares. H4 na comunidade sinal de internet
distribuido por conexdo sem fio, sendo que os consumidores pagam uma taxa ao dono do
ponto principal.

O deslocamento em grande parte da Chdacara Bananal é dificil, as ruas sdo estreitas e muitas
sem pavimentagdo. Para se chegar ao bairro via transporte coletivo, depende-se de uma Unica
via principal, a Estrada de M’Boi Mirim, via que é estreita e que em boa parte do dia esta
congestionada ou com ocorréncias de acidentes. A estrada é conhecida na cidade por seus
indmeros acidentes de transito, principalmente envolvendo motos. Tal fato fez o Unico
hospital da regido, o Hospital Municipal de M’Boi Mirim, ser um dos campedes no
atendimento a traumas, decorrentes desses acidentes e das quedas de lajes. Ainda no quesito
transporte, ndo ha linhas de coletivo que operem dentro da comunidade, limitando-se a
avenida principal. Tanto as linhas de 6nibus quanto as de lota¢gdes acabam operando acima da
capacidade, com os veiculos sempre cheios.

Assim como os outros servigos publicos, ndo ha coleta de lixo dentro do Bananal, e tal fato leva
os moradores a trazerem o lixo coletado nas casas para um ponto de descarte na entrada
principal do bairro, onde passam os caminhdes de coleta da prefeitura. Os sacos sdo
acondicionados no chao, gerando enormes volumes de material a serem coletados.



A ndo oficialidade do bairro por parte do poder publico causa ainda mais um transtorno, o de
nao receber correspondéncia em casa. Isso se deve a estarem em um territério de ocupacao
gue ndo é reconhecido como bairro, ndo tendo suas ruas nomeadas, pavimentadas e tao
pouco cadastradas com nimero de cédigo de enderegamento postal (CEP). Uma simples conta
ou carta encontra duas possibilidades para chegar aos verdadeiros destinatarios: ou é
entregue em algum comércio local da avenida principal ou no posto de correio local, criado na
Associacdo de Moradores. O correio funciona com o esquema de caixas postais, alugadas por
moradores por um valor que é repassado para a Associacdo. Nem todos utilizam esse servico,
alguns por ndo terem condicdes de pagar e outros por desconfiarem do uso que se faz do
dinheiro recolhido.

2.2. Os Pobres

O historiador Eric Hobsbawm (1998), em seu livro “Sobre Histdria”, especificamente no
capitulo intitulado “Barbdrie: Manual do Usudrio” se dedica, entre outras coisas, a
compreender como ao longo do século XX, a humanidade foi se acostumando a uma sociedade
“sem regras”, “incivilizada” e tolerante com as viola¢cdes de direitos fundamentais. O autor
prossegue referindo que, sobre a barbarie, “ndo ha nenhum indicio de que esse crescimento
esteja no fim” (p. 268). Essa perda de garantias de direitos e de civilidade que o autor
menciona, tendo como referéncia o processo histérico, agravou-se com a eclosido das guerras
no século passado e com as contemporaneas praticas de terrorismo. Resultado de uma certa
anuéncia com qualquer forma de coercdo, justificando-se com argumentos em torno da
protecdo de fronteiras e defesa da soberania dos paises.

Essa tendéncia de desrespeito e desregulamentacdo pode ser captada no contexto local de
nosso pais. Queremos focar tal fendmeno na vida dos pobres.

No que concerne ao territdrio pensado nessa pesquisa, as ideias de Hobsbawm nos inquietam,
principalmente tendo como questdo a indiferenga dos representantes dos poderes publicos
diante da precariedade da vida dos moradores daquela area, que sdo socialmente vulneraveis.
Parece que eles, os gestores, encaram como normal a existéncia de pedacos da cidade
excluidos de tudo. Tal fato, paradoxalmente, parece constituir uma “ndo cidade”,
parafraseando o Padre Jaime, lideranca dos movimentos sociais da zona sul da Capital. Essa
“nao cidade” é definida pela falta de escolas, de op¢bes de lazer, de pavimentagao,
saneamento bdsico, pela precariedade e risco de suas moradias, dentre infindaveis aspectos
que se pode destacar. Aspectos faltantes da prépria condicdo de vida que se tem, e ndo dos
pobres em si.

Destacamos que ha um modo comodamente ideoldgico de encarar as diferencgas
socioeconOmicas, pratica ja desconstruida em diversas reflexdes académicas, mas que persiste
nas praticas politicas do Brasil. H4 uma concepc¢do sobre a pobreza que tende a naturalizar
essa condigdo. Essa leitura favorece a compreensao de que as diferengas sociais sdo normais e
dadas, fruto de uma fatalidade. Essa concepc¢do oculta uma caracteristica que as classes
dominantes brasileiras sempre evitaram: a de que essa desigualdade é produzida
historicamente.

A producdo da desigualdade é no fundo uma pratica autoritdria, como assinala Dirce Koga:



A sociedade brasileira tem suas raizes fincadas em experiéncias histdricas que acabam por
nutrir suas formas relacionais, politicas, econdmicas, organizacionais, éticas de funcionamento
marcadamente autoritdrias. (2003, p. 40)

Reconhecer isso é desconstruir a ideologia presente de que todos sdo iguais e de que a
cidadania é para todos. Pois a universalidade de direitos com que se espera sejam
contemplados nessa suposta cidadania ndo se efetiva. Ademais, ndo ha implica¢cdes para os
representantes do Estado quando da sua ndo efetivagdo (PINHEIRO, 1991)

Como consequéncia, vivem os pobres uma condi¢cdo de condenacdo, fruto dessas histéricas
praticas autoritdrias.

Assim, o autoritarismo da sociedade brasileira apresenta-se mais cruel, ao circunscrever as
classes pobres a condenagcdo, a exclusdo, a falta de perspectiva num pais onde sdo
denominadas pelo préprio governo como “inempregdveis”. (KOGA, 2003, p.50)

Quando nos colocamos o desafio de refletir sobre os pobres em territério, buscamos trazer
contribuicdes ao apresentar as familias nesse contexto, tendo como ponto de partida a
imagem que elas possuem de si. Nesse sentido, este trabalho apoia-se no que foi apresentado
na pesquisa que deu origem ao livro A Familia Como Espelho, realizada por Cynthia Andersen
Sarti (2007).

Nele a autora investigou com quais categorias morais os pobres compreendem o lugar que
ocupam no mundo. O territdrio escolhido pela pesquisadora foi um bairro de Sdo Miguel
Paulista, Zona Leste da Cidade de S3o Paulo.

Sarti faz uma cuidadosa revisdo sobre a maneira como os pobres foram tratados nas Ciéncias
Sociais. Ela inicia referindo que eles, no geral, foram tratados como sujeitos faltantes. Essa
concepgdo obedece a um processo que num primeiro momento os define como faltantes em
relagdo a questdo de renda. Em seguida, tendo em conta a amplia¢gdo do conceito de pobreza,
sdo faltantes enquanto sujeitos excluidos dos minimos direitos e deveres de cidadania.

A autora reconhece que algumas leituras sobre os pobres, tendo como método as analises
marxistas, acabaram por desconsiderar o universo simbdlico da vida dos mesmos. A vinculagdo
dos pobres a categoria de classe trabalhadora reforcou o esvaziamento anteriormente
mencionado e, ao mesmo tempo, depositou neles uma expectativa revoluciondria. Sarti
refor¢ca que essas analises, que tomaram os meios de produgdo como centro, favoreceram os
estudos sobre a familia e sobre a mulher como unidades de reproduc¢do de forgas laborais

(SARTI, 2007).

Tratados muito mais pelos aspectos substantivos, a visao que se tem dos pobres, em muitos os
casos, revela mais sobre quem os vé do que sobre eles mesmos, como afirma a autora:

A pobreza é uma categoria relativa. Qualquer tentativa de confind-la a um Unico eixo de
classificagdo, ou a um unico registro, reduz seu significado social e simbdlico. (SARTI, 2007,
p.42)



Uma importante mudanca de rumo no olhar sobre os pobres tem origem nas inser¢des de
antropdélogos em campo, principalmente no que tange a Antropologia Urbana. A partir disso,
passou-se a considerar o paradigma da cultura como referencial, tendo como consequéncia
uma reveladora integracdo do universo simbdlico das populac¢des estudadas.

Queremos acrescentar mais um aspecto a ser observado na questao dos pobres, qual seja, a
condicdo de irregular. Esse lugar de irregularidade, no caso da pesquisa em questdo, é
conferido aos individuos, tendo como fator preponderante a sua insercao no territério
especifico.

Os moradores do territdrio pesquisado ocuparam o lugar em que vivem, contrariando a légica
do mercado imobilidrio de que se tem que ser proprietario. Sobre isso, Milton Santos faz um
interessante comentario:

E o direito de morar? Confundido em boa parte da literatura especializada com o direito a ser
proprietdrio de uma casa, é objeto de um discurso ideoldgico cheio, as vezes, de boas
intencdes e, mais frequentemente, destinado a confundir os espiritos, afastando cada vez para
mais longe uma proposta correta que remedeie a questdo. Por enquanto, o que mais se
conseguiu foi consagrar o predominio de uma visdo imobilidria da cidade, que impede de
enxerga-la como uma totalidade. (2007, p. 61).

Habitantes da cidade, que acabaram por romper a ldgica especulativa excludente do mercado
de corretagem, ndo passam impunes dessa quebra de légica. E a primeira consequéncia direta
dessa atitude é a de serem colocados cada vez mais longe dos centros mais incluidos e
financeiramente mais privilegiados da cidade, ou seja, a parte do ja referido circuito superior.

Uma consequéncia mais drastica é a exclusdo dos bens e politicas publicas da cidade. E nesse
panorama que, por exemplo, os moradores do Jardim Chacara Bananal ndo tém direito a
saneamento basico, agua, luz, esgoto, dentre tantos outros direitos fundamentais. A
justificativa para tal exclusdo é o fato de estarem em area de manancial e de por essa razdo
serem irregulares.

Esse lugar de irregular confere a seus moradores um estado de exce¢do a regra, que no
sentido pleno do que estamos falando, deveria ser a de ser cidadao, pleno de direitos. Ha certa
perversidade nessa operagao de constituicdo de pessoas irregulares, por isso nos embasamos
em Agamben, que propde um olhar atento a questdo da instituicdo de um sujeito, cuja regra
aplicada é a exclusdo da regra. Claro que Agamben estd analisando as condi¢Ges de
constituicdo do estado de excecdo totalitario, quando o Estado promove uma inclusdo
exclusiva, justificando por esta a constituicdo dos campos de trabalhos forcados e exterminio
(2010).

Essa estrutura perversa de Estado esta na base da constituicdo de sujeitos irregulares,
principalmente quando se define que o tratamento a esses deve ser diferente do tratamento
que se estende aos outros moradores da cidade. Tal constituicdo leva os irregulares a serem
tratados com praticas que passam pela negacdo dos mais diferentes tipos de acesso a bens e
direitos e, numa certa medida, a invisibilidade perante os poderes constituidos e aos outros
habitantes da cidade.



2.3. Familia

Na constituicdo da pesquisa que estamos desenvolvendo, optamos por ter a familia como
referéncia. Essa escolha se deu por ser a familia, considerada aqui pelas pessoas que vivem na
mesma casa, uma unidade delimitdvel para andlise, por ser reconhecidamente uma referéncia
na constituicdo da sociedade brasileira e pela importancia que ela ganhou na aplicacdo das
politicas publicas atuais.

A opcdo de ter a familia no foco dos interesses das diversas analises cientificas se deve ao lugar
em que ela foi colocada a partir do processo de industrializacdao, mais fortemente no século
XX, como unidade de reproducdo da forca de trabalho, como ja mencionamos anteriormente.

Vale resgatar que a familia brasileira adotou predominantemente o modelo de organizacdo
patriarcal colonial portugués, embora ela tenha se feito singular no contato com as matrizes
indigenas e negras que aqui se deram, ndo pacificamente, é claro.

Na metade do século passado, um grupo de pesquisadores montou o Instituto de Terapia
Familiar de Palo Alto, nos Estados Unidos. Com base nas influéncias da psicanalise da familia,
da antropologia, da cibernética e da teoria dos sistemas, esses pesquisadores de diversas areas
passaram a desenvolver técnicas de abordagem de familias num referencial que passou a ser
chamado de modelo sistémico.

O principal legado das pesquisas desse grupo esta em entender a familia como um sistema.
Nesse sentido, o sistema é uma unidade, ndo mais podendo ser compreendido pela simples
soma de seus constituintes, mas pelo todo das rela¢gdes que se ddo no mesmo.

Os primeiros estudos deste grupo de pesquisadores foram voltados para a questdo da
esquizofrenia, tomando a comunicagao humana como base dessa patologia.

O pensamento sistémico se desdobrou em varias dreas ao longo de seu desenvolvimento.
Podemos citar as escolas estruturalistas, estratégicas, construtivistas, narrativas /
hermenéuticas, dentre outras.

Maria José Esteves de Vasconcelos (2004) refere que o sistema familiar pode ser entendido
com base no que ela define como sendo um novo paradigma para as ciéncias. Esse novo
paradigma esta marcado por trés pressupostos, a saber: 1. Complexidade. 2. Instabilidade. 3.
Intersubjetividade.

Aplicando esses pressupostos para a familia, temos a complexidade como a condi¢do de que
esse é um sistema com multiplos fendmenos que ndo podem ser isolados sob o risco de perda
das propriedades desse todo. A instabilidade como marca do constante movimento presente
nas relagdes, que confere uma dindmica e uma busca homeostdtica para preservar o sistema
diante das adversidades. O intersubjetivo é preponderantemente o relacional no sistema
familiar, talvez o maior desafio para quem se proponha a trabalhar com grupos humanos, uma
vez que nossa propria subjetividade atravessa e é atravessada por esses fendmenos.

Novamente sublinhamos que a familia em questdo nesse trabalho, com todas as
caracteristicas e atributos anteriormente desenvolvidos, é particularmente marcada pela



pobreza, pelo seu territdério de vida e por uma ldgica de irregularidade. Pobreza
contextualizada por diversos aspectos excludentes, porém dotada de um universo simbdlico
proprio.

3. PROCEDIMENTO METODOLOGICO
3.1. Método da Pesquisa

Trata-se de uma pesquisa participativa, com vistas a uma metodologia etnografica de coleta e
tratamento do material a ser pesquisado na comunidade.

O territério em questdo é conhecido como Chdcara Bananal e estd localizado no extremo da
periferia da Zona Sul de Sao Paulo.

Em campo se faz uso das técnicas de observacdo e entrevistas com os moradores. Tanto a
coleta de dados, via observacdo, quanto as entrevistas serdo guiadas pela busca de
compreensao de como os moradores compreendem seu modo de viver em territério.

Os dados sdo registrados em caderno de campo e / ou através de gravagdes com prévia
autorizacdo dos entrevistados. Posteriormente esses registros serdo transcritos e o que se
julgar pertinente serd apresentado no cOmputo do trabalho final.

3.2. Instrumentos / Técnicas Utilizadas
Fazemos uso de:

- Observagdes em campo: recurso muito difundido nas pesquisas etnogréficas. Requer a
insercdo em campo e observacdo dos participantes em seu territério de vida, sem
desconsiderar as influéncias de carater intersubjetivos do encontro entre pesquisador —
pesquisados e do contexto social.

- Entrevistas: ocasionalmente semiestruturadas, em outras ocasiées abertas, a depender do
momento da pesquisa e / ou da necessidade de focar alguma categoria.

Todas as entrevistas / encontros sdo registradas por meio da gravacdo em 3audio, com
autorizagdo por escrito dos entrevistados.

3.3. Participantes

Os participantes sdo familias que foram identificadas como moradoras de areas de alta ou
muito alta vulnerabilidade social (SEADE, 2000), que estejam ou estiveram nesta condicdo,
considerando que as areas de alta e muita alta vulnerabilidade social sdo caracterizadas por
uma relagdo entre renda, escolaridade dos chefes de familias e acesso a servigos publicos. Em
Nnosso caso, trata-se dos piores indices a esse respeito, no Municipio de Sdo Paulo.

Contamos com a indica¢do inicial das familias por trabalhadores de projetos sociais e
liderancas locais que se relacionem com as mesmas.



3.4. Procedimento

Nos primeiros encontros com as familias participantes, elas sdo informadas dos preceitos
éticos da pesquisa e dos objetivos propostos.

As conversacgles sdo gravadas mediante autorizagao prévia dos participantes. Posteriormente,
faremos a transcrigdo das gravacgoes.

Preceitos éticos sdao respeitados mediante a alteracdo de dados que possam identificar os
participantes na transcri¢cao das entrevistas e a assinatura de um termo de consentimento por
parte dos entrevistados para a utilizacdo nesse trabalho dos dados obtidos nas entrevistas.

4. Consideracgdes Finais

E dificil apresentar grandes resultados de uma pesquisa que estd em fase de execucdo. Nesse
sentido, produzir esse artigo representa uma oportunidade de tracar interlocucdo com outros
pesquisadores e refletir sobre um trabalho em andamento.

Apesar do aspecto prematuro de tal apresentacdo vale destacar alguns achados importantes
gue estdo em andamento.

O primeiro aspecto a ser considerado diz respeito a recuperagao das histérias do local através
das narrativas de seus moradores. Ouvir a histéria de como o bairro foi se constituindo e até
mesmo a percepg¢ao das diferencas nas formas de urbanizacdo do local, que precisa considerar
o processo inicial de ocupac¢do do bairro e a mobilizagdo das associa¢Ges de moradores, é algo
de grande importancia, na medida em que ajuda a compreender o sentido da fala de nossos
entrevistados.

Tem sido bastante interessante descobrir as multiplas narrativas do processo da constituicdo
do bairro, os diferentes planos desse contar e a apresentacdo que os moradores fazem de si
proprios e de outros personagens na constituicdo de seu lugar de morar.

Outro aspecto profundamente significativo é a ldgica dos irregulares, nas falas vamos
descobrindo dilemas marcantes de pessoas que sobrevivem apesar da exclusdo. Sdo eles que
se mobilizam para obter acesso a insumos bdasico para a sobrevivéncia como agua, luz,
pavimentagdo, dentre outros. S3o eles também que transitam entre o medo de perderem as
casas (nesse caso, por que investir em melhorias na moradia?) e a esperanga de que possam
ter seus lotes regularizados.

E na relagdo com a precariedade e com a falta desses direitos que encontramos os sujeitos
irregulares. Sujeito que vé nos politicos locais uma possibilidade de obter melhorias, mesmo
que esses transformem uma relacdo que deveria ser de direito, numa relacdo de eterna
obrigacao.

Um terceiro aspecto importante a ser considerado é a contraposi¢ao que os moradores fazem
entre a condicdo de irregularidade e a concepg¢ao de que sdo cidadaos.

Por fim, nosso principal achado é um convite.



Na cidade de Sao Paulo, a Secretaria Municipal de Assisténcia Social fica na Rua Libero Badaro,
local de planejamento das muitas politicas publicas de enfrentamento a pobreza e a exclusdo.
Uma das ultimas ruas da Chdcara Bananal, na divisa do Municipio com Itapecerica da Serra, foi
batizada pelos moradores como Rua S3o Jorge. O préprio nome traduz o aspecto guerreiro de
guem nesse lugar habita.

Que possamos entdo integrar os olhares que se tem em nossa cidade, fazendo um esforco
para ndo somente olhar a cidade da Rua Libero Badard para a Rua S3o Jorge, mas, que
também se possa ousar olhar da Rua Sao Jorge para a Rua Libero Badard.
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